Pri cesté do zahranici je nezbytné mit platny cestovni doklad. Kazdy cestujici je osobné zodpovédny za
dodrzovani pasovych, celnich a dalSich predpist zemé, do které vstupuje. Osoby do 18 let se mohou
zucastnit zajezdu se souhlasem alespon jednoho z rodi€ nebo jimi povéfeného zastupce.

Pokud jste v péci Iékare, zkonzultujte plan své dovolené s lékaiem.
Italie — Caorle

Delegat — je k dispozici po celou dobu pobytu v Gfednich hodinach, pro naléhavé pfipady nepretrzité na mobilnim
telefonu. Pfi pfijezdu Vas ubytuje, informuje o programu a nabidce vyletl a sluzeb. V pfipadé potfeby lékafského
os$etfeni zajisti navstévu lékare a tlumoci. Rada pomdze i pfi jinych problémech.

Voucher - v pfipadé naSi CK smlouva o zajezdu, ktera Vas opraviiuje k ¢erpani zakoupenych sluzeb v CK. Tyto
sluzby jsou ve smlouvé vypsany. Je tfeba mit tuto smlouvu u sebe a po pfijezdu do mista pobytu ji predlozit
delegatce CK.

Doprava - zaji§téna dalkovymi autobusy, které jsou vybaveny klimatizaci a videem. P¥i pravidelnych zastavkach
muZzete zakoupit u fidicl obcerstveni.

Zasedaci poradek zpracovany pro odjezd kazdého autobusu bude vyvéSen na viditelném misté a je pro vSechny
cestujici zavazny. Maximalni ¢ekaci doba na opozdilce je 15 minut. Nastupni mista jsou kdekoliv po trase Jicin,
Praha, BeneSov, Tabor. Ceské Budsjovice, Dolni DvoFisté. V CK Ize domluvit i dal$i odjezdova mista (minimalné
pro 5 osob).

Ubytovani — v hotelu- pokoje s vlastnim socialnim zaFizenim, ruénik a mydlo je sougasti vybaveni pokoje. Uklid
a vymeéna rucénikll se provadi pouze v sobotu. Na vyzadani Ize zajistit denni Uklid zdarma. Ubytovani v den
pFijezdu probiha mezi 13.-14. hodinou. V den odjezdu je potieba vyklidit pokoje do 8 hodin rano. Zadame o
dodrzeni tohoto pokynu. Odjezd osobnich aut z parkovisté je nejpozdéji v 9 hodin rano.

vybaveny klimatizaci, televizi, bazénem ¢i parkovacim mistem. Ubytovani v den pfijezdu probiha kolem 17.
hodiny, v den odjezdu Zzadame o vyklizeni apartmanu mezi 9. -10. hodinou ranni dle pokynl delegatky. V
apartmanech se povinné sklada kauce, ktera je vratna po pfedani uklizeného a neposkozeného apartmanu.
Pokud je apartman poSkozen nebo nedostate¢né uklizen, bude z kauce strzena odpovidajici ¢astka.

Stravovani — v hotelu Portofino - formou servirované polopenze. Snidané kontinentalni (vybér ze tfi druha),
¢asteCny bufet nebo pomazanka, napoje - kava, ¢aj. Vecere -tfichodové menu - polévka nebo pfedkrm, hlavni
jidlo (vybér ze dvou az tfi druh() a dezert nebo ovoce. Napoje k vecefi nejsou zahrnuty v cené. V hotelu je
klientam k dispozici bar, ktery nabizi to¢ené ¢eské pivo, alkoholické a nealkoholické napoje za ceny ¢eskych
restauraci. Klienti mohou platit na baru v K&.

Pobytova taxa — platna od roku 2013 je v hotelu Portofino zapocitana v cené zajezdu, u apartmanu a hotelu
International Beach bude pobytova taxa zaplacena delegatce nebo pfimo v ubytovaci kapacité v den pfijezdu.

Pojisténi — CK Caorle Tour je fadné pojisténa proti upadku cestovni kancelare a to ve smyslu zakona ¢.159/1999
Sb.u pojistovny Generali a.s. Toto pojiSténi je zahrnuto v cené zajezdu. U pobytového zajezdu do hotelu
Portofino je v cené i komplexni cestovni pojisténi Ceské pojistovny.

Parkovani - neni sou€éasti hotelovych sluzeb, za pfiplatek Ize parkovaci misto zakoupit v CK.
CK nezodpovida za zaparkovana vozidla.

Zastupitelsky Ufad se nachazi v Rimé&, Via del Gracchi 322, o prazdninach Ize vyuZit i konzularni jednatelstvi
v Benatkach — San Marco 1583/A Corte Contarino.

Mimoprazskym klientiim mGzZeme vyridit objednavky také postou nebo e-mailem.

Cestovni kancelar je platcem DPH

Cestovni pojisténi — CK Caorle Tour je autorizovanym prodejcem cestovniho pojisténi Ceské pojistovny,
v nasi kancelafi mtzete uzavfit i komplexni cestovni pojisténi pro Vasi cestu do zahrani¢i pro jednotlivce i
kolektivy.



